ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Vendégeink, Latogatdink bizalma kiemelt fontossagu a szdmunkra, ezért személyes adataik védelmére
kiilonos figyelmet forditunk. Ennek megfelel6en az aldbbi adatvédelmi tajékoztatédban informalunk a
honlapunk hasznalataval, szolgdltatdsaink igénybevételével kapcsolatos adatkezelési gyakorlatunkrol.

Az adatvédelmi tajékoztatd elkészitésekor kiilonos figyelemmel voltunk az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatdlyon kivil helyezésérél (altaldnos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban dgyis mint: GDPR), az
informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szélé 2011. évi CXIl. térvény (a
tovabbiakban: Info tv.), valamint a Polgari Torvénykonyvrél szél6 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban:
Ptk.) rendelkezéseire. A RoBirtok a GDPR elGirasait tehat minden adatkezelés vonatkozasaban
kilonosképpen szem el6tt tartja.

Adatkezel6 és elérhetGsége: RoBirtok Kft., Tel.:(20) 470 6396 , Email: info@robirtok.hu
Adatvédelmi tisztviselS és elérhetfsége: Gyetvai Rébert, Tel.: (20)-9840-332, Email: info@robirtok.hu
Fogalmak:

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon,
kilonosen valamely azonosité, példaul név, szdm, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasdagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossdagdra vonatkozo egy vagy tobb tényezs alapjan azonosithaté;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
madon végzett barmely m(ivelet vagy mliveletek 6sszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tdrolds, atalakitds vagy megvaltoztatds, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb mddon torténd hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy
Osszekapcsolds, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok megjel6lése jovSbeli kezelésiik korlatozdsa
céljabdl;

4. ,adatkezel$”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, gynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6ndlldan vagy mdasokkal egyiitt
meghatdarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkbzeit az unids vagy a tagdllami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijelolésére vonatkozé kilonds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja;

5. ,adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

6. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb
szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetleniil attél, hogy harmadik fél-e. Azon
koézhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unidés vagy a tagallami joggal
0sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelGen az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;



7. ,,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak;

8. ,az érintett hozzajaruldsa”: az érintett akaratanak 6nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason
alapulé és egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerd&sitést
félreérthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes
adatok kezeléséhez;

9. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovdbbitott, tarolt vagy mas maédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

10. ,termindleszkdz”: az a szamitastechnikai vagy telekommunikacids eszkoz (igy példaul kilondsen,
de nem kizardlagosan laptop, asztali szamitogép, tablagép, okostelefon), amelyrél a honlapot
felkeresik és/vagy elérik.

Honlap felkeresése

Honlapunk felkeresése soran biztonsagi okokbdl rogzitjik a Latogatd terminaleszkdzének IP-cimét,
operacios rendszerét és szoftverkdrnyezetét, bongészGjét, a latogatas idejét, valamint a felkeresett
oldalakat. A hdldzati-, szerver-, és adatbiztonsdg mellett az online szolgdltatdasok optimalizaldsa és
fejlesztése érdekében keril sor ezen adatok rogzitésére. Ennek megfelel6en az adatkezelés jogalapjat
a GDPR 6. cikk (1) bekezdése f) pontjdra, valamint az Info tv. 6. § (1) bekezdése b) pontjdra alapozzuk.

Adatkezelés célja: adatbiztonsag és szolgaltatasok optimalizalasa
Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bek. a); Info tv. 5. § (1) bek. a) (érintetti hozzajarulas)

Kezelt adatok: IP-cim, OP-rendszer és szoftverkdrnyezet, bongészd, latogatas ideje, latogatott oldalak

Hirlevél

Latogatdink a féoldalon a feliratkozcom gombra kattintva iratkozhatnak fel hirleveliinkre.
Feliratkozaskor nevének és email cimének megaddsat kovetéen a megadott email cimre megerdsitd
linket tartalmazé elektronikus levelet kap, ahol a megerGsité linkre torténé kattintdssal véglegesiti a
hirlevélre valé feliratkozasat. A hirlevélrél a levél aljan talalhato linkre kattintva iratkozhatnak le. Ennek
megfelel6en az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdése a) pontjara, valamint az Info tv. 5.
§ (1) bekezdése a) pontjara alapozzuk.

Adatkezelés célja: hirlevelek kiktildése
Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bek. a); Info tv. 5. § (1) bek. a) (érintetti hozzajarulas)
Kezelt adatok: felhasznald neve, felhasznaldé email cime, feliratkozas ideje, felhasznalé IP-cime

Adatkezelés tartama: hozzajarulds visszavonasaig (leiratkozas), érintetti torlési kérelemig



Kapcsolatfelvétel

Latogatodink kapcsolatba léphetnek vellink az aldbbi email cimen: info@robirtok.hu

A kapcsolatfelvétel sordn megadott személyes adatokat kizardlag a kapcsolatfelvétel céljabdl és azzal
Osszefliggésben, illetve a kapcsolatfelvétel megvélaszoldsa céljabdl és azzal 6sszefliggésben kezeljik.
Ennek megfelel6en az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdése a) pontjara, valamint az Info
tv. 5. § (1) bekezdése a) pontjara alapozzuk.

Adatkezelés célja: kapcsolatfelvétel megvalaszoldsa
Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bek. a); Info tv. 5. § (1) bek. a) (érintetti hozzajarulas)

Kezelt adatok: felhasznald neve, felhasznaléd email cime, megkeresés kelte, érintett altal megadott
egyéb személyes adatok

Adatkezelés tartama: érintetti torlési kérelemig

Szolgaltatas igénylése

Latogatdink honlapunkon egyes szolgaltatasokat rendelhetnek meg a RoBirtokon ( pl. sziletésnapi
zsur). A megrendel6 adatait az igénybevett szolgaltatdsok teljesitéséig, illetve az ahhoz kapcsoldédd
fogyasztdi és szavatossagi igények lejartaig kezeljiik, kizardlag a szolgaltatas teljesitése céljabdl, kivéve,
ha jogszabaly eltéréen rendelkezik. Ennek megfelel6en az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1)
bekezdése b) pontjara, a jogszabaly altal el6irt adatkezelés esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdése c)
pontjara, valamint az Info tv. 5. § (1) bekezdése b) pontjara alapozzuk.

Adatkezelés célja: szolgdltatas nyujtdsa

Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bek. b) (szerz6dés teljesitése)
Kezelt adatok: a szolgdltatas nyujtasahoz sziikséges személyes adatok
Adatkezelés tartama: a szolgaltatas teljesitéséig

Egyes szolgdltatasok igénybevételekor a megrendeld nyilatkozik arrél, hogy kép- és hangfelvétel
késziljon, amely felvételeket a RoBirtok promdcids és marketing célokbdl felhasznalhat. A hozzajaruldas
a hozzdjarulds visszavonasaig érvényes, amely nem érinti a hozzajarulds visszavondsdig terjedd
adatkezelés jogszer(iségét. Ennek megfelel6en az adatkezelés jogalapjat a GDPR 6. cikk (1) bekezdése
a) pontjara, valamint az Info tv. 5. § (1) bekezdése a) pontjara alapozzuk.

Adatkezelés célja: promacids célu kép- és hanganyag rogzitése
Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bek. a); Info tv. 5. § (1) bek. a) (érintetti hozzajarulas)
Kezelt adatok: az érintettrél készilt kép- és hangfelvétel

Adatkezelés tartama: hozzajarulds visszavonasaig, érintetti torlési kérelemig


mailto:info@robirtok.hu

Siitik (,,cookie”-k)

Az Adatkezel6 a jobb felhaszndldi élmény és a testre szabott kiszolgalas érdekében a Latogatd
(Felhasznald) termindleszkozén kis adatcsomagokat, Ugynevezett siitiket (,cookie”-kat) helyez el. A
Latogatd tordlheti a sitiket a terminaleszk6zérdl, valamint a bongészéje bedllitasaiban a
sutikalkalmazasat tilthatja. A sitik elutasitasa és/vagy torlése esetén a honlap hasznéalhatdsaga
korlatozott lehet, amelyet a Ladtogaté tudomasul vesz.

Alkalmazott siitik listaja:
Google Analytics

Az oldalunkon taldlhaté bévitmények, linkek, bannerek és hivatkozasok mas internetes lapokra is
irdnyithatjak Latogatdinkat. A honlapunk szerkesztGsége, Uzemeltet6je, A RoBirtok semmilyen
felel6sséget nem vallal mas honlapok tartalmaért. Ezen honlapokat Latogatdink (Felhasznaldk) csak
sajat felelGsséglikre latogassak vagy hasznaljak.

Erintetti jogok
Ha Te, mint érintett, gyakorolni kivdnod a GDPR és az Info tv. értelmében Téged megilletd jogokat,
fordulj barmikor adatvédelmi tisztvisel6nkhoz a fenti elérhetdségeken.

Latogatodinkat az alabbi jogok illetik meg:

1.adatfeldolgozasra vonatkozo informacidkhoz és a feldolgozott adatokhoz vald jog (hozzaférési jog,
GDPR 15. cikk),

2. Pontatlan adatok helyesbitéséhez vagy a hianyos adatok kiegészitéséhez vald jog (helyesbitéshez
vald jog, GDPR 16. cikk),

3. A személyes adatok torlésének kéréséhez vald jog, illetve — amennyiben a személyes adatokat
nyilvdnossagra hoztak —annak a joga, hogy az adatokat kezel6 mas adatkezelGket a torlésre irdnyuld
kérésrél tajékoztassak (torléshez vald jog, GDPR 17. cikk),

4. Az adatfeldolgozas korlatozasanak kéréséhez vald jog (az adatkezelés korlatozdsahoz vald jog,
GDPR18. cikk),

5. Annak joga, hogy az érintett a rd vonatkozd személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt,
géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba hogy kérje ezeknek az adatoknak egy masik
adatkezel6hoz torténd tovabbitasat (az adathordozhatdsaghoz vald jog, GDPR 20. cikk),

6. Az adatfeldolgozas elleni tiltakozas joga az adatfeldolgozas ledllitasa érdekében (tiltakozashoz vald
jog, GDPR 21. cikk),

7. ATe altal adott hozzajarulas tetsz6leges visszavonasanak joga a Te hozzajaruldsod alapjan folytatott
adatfeldolgozas leallitasa érdekében. A hozzajarulds visszavondsa a visszavondst megel6z6en
folytatott adatfeldolgozds térvényességét nem érinti (a hozzajarulds visszavondsanak joga, GDPR 7.
cikk). 8. A feliigyeleti hatdsagnal térténd panasztétel joga, amennyiben On ugy itéli meg, hogy az
adatfeldolgozas a GDPR rendelkezéseibe (itkozik (a fellgyeleti hatdsagnal torténd panasztételhez
vald jog, GDPR 77. cikk).



Amennyiben panasszal kivansz élni, Ugy a felligyeleti hatésaghoz az aldbbi elérhetéségeken
fordulhatsz:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafidk: 5.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu



